AUTARQUIA HOSPITALAR MUNICIPAL REGIONAL NORTE

UNIDADE: RELATORIO MENSAL DA OUVIDORIA

MES/ANO:

1. Classificacao

Objeto Procedlr.nento Infra-Estrutura e Legislagao Compete'ncta de Sem nexo causal Geral
Operacional Humanos outro orgao
Assunto Total % Total % Total % Total % Total % Total % Total %
Orientagao 0,00 0 0,00
Reclamagao 0,00 0 0,00
Sugestao 0,00 0 0,00
Dentincia 0,00 0 0,00
Elogio 1 100,00 1] 100,00
Totais 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 0 0 1 100
2. Resultados
Orientacdo Total % Reclamacédo | Total % Sugestao Total % Denuncia Total %
Apurada/Funda
Atendida Atendida Encaminhada mentada
Apurada/Nao
N&o Atendida NZo Atendida Total 0 0 Fundamentada
Total 0 0 Encaminhada Pendente
Inconsistente Elogio Total % Total 0
Pendente Encaminhado
Total 0 0 Total 0 0




